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Informe de los Auditores Independientes

A la Junta Directiva v Acclomstas de
Seguros America, 5. A

Nuestra opinion

En nuestra opimon, los estados financieros que se acomparian de Seguros Amenca, 5. A (la
Compafiia) presentan razonablemente, en todos sus aspectos matenales, la situacion
financiera de la Compaiiia al 31 de diciembre de 2018, asi como su desempeiio financiero y
sus flujos de efectivo por el afio que termind en esa fecha de acuerdo con las Normas
Contables contemdas en el Mamal Unmico de Cuentas para Inshifuciones de Seguros, Reaseguros
v Flanzas aprobado por la Supenntendencia de Bancos y de Ofras Instituciones Fiancieras de
Nicaragua, tal como se descnbe en 1a Nota 2 a los estados financieros.

Lo gue hemos anditado
Los estados financieros de la Compafiia comprenden:

Balance general al 31 de diciembre de 2018;

Estado de resultados por el afio que termuino en esa fecha;

Estado de cambios en el patnmomeo por el afio gque terming a esa fecha;

Estado de flujos de efective por el afic que tetmung en esa fecha y,

Notas a los estados financieros, que meluyen un resumen de las polificas contables
significativas.

Fundamento para la opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de acuerdo con las Nonmas Internacionales de
Aunditoria ¥ con las disposiciones contenidas en la Worma sobre Auditoria Externa emitida
por la Supermtendencia de Bancos y de Otras Instiuciones Financieras de Nicaragna.
Nuestras responsabibidades de acuerdo con dichas normas se descnben mas adelante en la

seccion responsabilidades del anditor en relacion con la anditoria de los estados financieros
de nuestro mforme.

Consideramos que la evidencia de anditoria que hemos obtemdo es suficiente v apropiada
Para proporcionar una base para nuestra opimon.

. PricewaterhouseCoopers y Compania Limitada, Edificio Cobirsa IT, Km & #* Carretera a Masaya
Managua, Nicaragua Tt (505) 2z70-9950, F: (505) 22709540, wune.pwe.com,/interamericas



A la Junta Directiva v a los Acclomstas de
Seguros Ameénca, 5. A,

Independencia

Somos independientes de la Compafiia de conformidad con el Codigo de Etica para
Profesionales de Contabilidad emitido por el Consejo de Normas Intenacionales de Etica para
Contadores (Codigo de Etica de IESBA). Hemos cumplido con las demas responsabihidades de
ética de conformidad con el Codigo de Etica del IESBA y los requeninuentos del Codigo de Etica
del Colegio de Contadores Pablicos de Nicaragua

Asunto de énfasis

Llamamos la atencion a la Nota 2 a los estados financieres, en la que se indica que Seguros
Amenica, 5. A prepara sus estados financieros de acuerdo con las normas contables contenidas en el
Mamal Umeco de Cuentas para Insiituciones de Seguros, Reaseguros y Fianzas aprobado por la
Supermtendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras de Nicaragua. Nuestra opinion no
es calificada en relacion a este asumto.

Responsabilidades de la gerencia v de los responsables del gobierno corporativo de la
Compafiia en relacion con los estados financieros

La gerencia es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros
de conformidad con con las Normas Contables confemdas en el Manual Umico de Cuentas para
Instituciones de Seguros, Reaseguros v Fianzas aprobado por la Supenntendencia de Bancos y de
Ofras Instituciones Fiancieras de Nicaragua, y del confrol mterno que la gerencia considere
necesano para pernutr la preparacion de estados financieros hibres de errores matenales, debido
a frande o emor.

En la preparacion de los estados financieros, la gerencia es responsable de evaloar la capacidad
de la Companiia de contimuar como negocio en marcha, revelando, segim comresponda, los
asuntos relacionados con negocio en marcha y utihizando la base contable de negocio en marcha,

a menos que la gerencia tenga la mtencion de hgumdar la Compaiiia o de cesar sus operaciones, o
bien no exista ofra alternativa realista.

Los responsables del gobiemo de la Compatiia son responsables de la supervision del proceso de
la informacion financiera de la Compafiia.

Responsabilidades del anditor en relacion con la anditoria de los estados financieros

INuestros objetivos son obtener una segundad razonable de que los estados financieros en su
conjunto estan libres de errores mateniales, debido a fraude o error, v emitir un informe de
anditoria que confiene muesita opmmon. Una segundad razonable es un alto grado de sepundad,
pero no garantiza que una auditoria realizada de conformudad con las Normas Internacionales de
Anditoria siempre detecte un error matenal cuanto exista.  Los ermores pueden deberse a frande
0 erTor ¥ se consideran matenales s1, mdividualmente o de forma agregada, podria
razonablemente esperarse que influyan en las decisiones economicas que los usuanos toman
basandose en los estados financieros.
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A la Junta Directiva y a los Acciomistas de
Seguros Ameérica, 5. A

Como parte de una anditoria de conformudad con las normas mtermacionales de auditoria,
aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional
durante toda la auditoria. Tambien:

. Identificamos y valoramos los nesgos de emmores materiales en los estados financieros
consolidados, debido a fraude o error, disefiamos y aphicamos procedimientos de
auditoria para responder a dichos nesgos y obtenemos evidencia de anditoria
suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra opmmon. El nesgo de
no detectar un error material debido a frande es mas elevado que en el caso de un
error matenial debido a error, ya que el frande puede mmplicar colusion, falsificacion,
omiziones deliberadas, manifestaciones mtencionadamente emroneas o la anulacion
del control mterno.

. Obtenemos un entendimmento del confrol mterno relevante para la anditoria con el fin
de disefiar procedinnientos de anditoria que sean adecuados en fimeion de las
circumstancias, v no con la fmahdad de expresar una opmicn sobre la eficacia del
confrel mterno de la Comparia.

. Evaluamos lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y las revelaciones relacionadas efecimadas por la gerencia.

. Conchiimos sobre el uso apropiado, por la gerencia, de la base de contabilidad de
negocio en marcha y, basades en la evidencia de anditoria obtemda, concluimos
sobre 51 existe o no una incerndumbre matenial relacionada con hechos o condiciones
gue puedan generar dudas sigmficativas sobre la capacidad de la Compatiia para
confimuar como negocio en marcha. 51 conchumos que existe una inceridumbre
matenal, se requuere gque llamemaos la atencion en miestro mforme de anditoria sobre
1as revelaciones en los estados financieros o, =1 dichas revelaciones no son
adecuadas, que expresemos una opimon modificada.  Nuestras conclusiones se basan
en la evidencia de auditoria obtemda hasta la fecha de nuestro informe de anditoria.
Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que la Compaiiia
deje de contimuar como un negocio en marcha.

. Evaluamos la presentacion general, la estructura v el contenido de los estados
financieros inchayendo las revelaciones, v s1 los estados financieros representan las
transacciones v hechos subyacentes de un modo que logren la presentacion
razonable.

Nos comumicamos con los responsables de la Compania en relacion con, entre ofros asuntos,
el alcance planificado y la oportudad de la anditoria, asi como hallazgos sigmficatives de
la auditoria, incluyendo cualquer deficiencia sigmficativa del control miemo que
1dentificamos durante nuestra auditoria.

31 de enero de 2019




Seguros América, S. A.

(una institucién nicaragiiense de capital privado, subsidiaria
de Sociedad Tenedora América, S. A. - Nota 1)

Balance general
31 de diciembre de 2018

(expresados en cordobas - Nota 3)

2017

2018
Activos
Disponibilidades (Nota 5) Ccs 31374,459
Inversiones neto (Nota 6) 901,460,560
Inversiones di-ponibles para la venta -
Inversiones mantenidas hasta el vencimiento 901,460,560
Cartera de crédito, neto (Nota 7) 102 125,666
Crédito vigente 02,125
Bicnes de uso, neto (Nota 8) 149,580,603
Termenos 13,048 717
Edificios 103,724,787
Mobiliario y equipo 14,869,768
Equipo de computacitn 9,074,859
Vehiculos 7,416,785
Construcciones en proceso -
Otros bienes de uso 1,445 687
Deudores por primas y otros, neto 534 421,991
Primas por cobrar (Mota 9) 520,432,420
Otros deudores 13989571
Instituciones reaseguradoras y reafianzadoras, neto (Nota 10) 66,595,823
Inversiones permanentes en acciones (Nota 11) 249,259,262
Otros activos (Nota 12) 91644163
Total activos Cs 2126462527
Pasive
Rescrvas técnicas cs 781422109
Reservas de riesgo en curso (Nota 13) 365,205,026
Reservas matemiticas 3,273,313
Reservas de seguros de vida con cuenta Uinica de inversién
(Nota 14) 215,872,657
Reservas para siniestros pendientes de liquidacion y o pago
(Nota 15) 62,244,575
Reservas para obligaciones pendientes de cumplir por si
y no reportados (Nota 16) 3,111,990
Reserva de contingencia 50,857,927
Reservas para riesgo catastroficos 80,856,621
Acrecdores contractuales 62,572,237
Primas en depdsito 10,047,093
Depésito en garantia por fianzas expedidas (Nota 17) 52,525,144
Instituciones reaseguradoras y reafianzadoras (Nota 18) 309,136,344
Préstamos por pagar 43,646,175
Acreedores diversos (Nota 19) 106,364,562
Otros pasivos (Nota 20) 171415614
Total pasivo 1,474.557,041
Capital
Capital social suscrito y pagado (Nota 1) 215,000,000
Reservas patrimoniales (Nota 23) 114,024,193
Resultados acumulados 322,881,293
Ajustes al patrimonio -
Total capital 1,905.486
Total pasivo y capital O 2126462527
Cuentas de orden
Responsabilidades en vigor 807,648,931,078
Riesgos cedidos en reaseguro 628,708,591,402
Responsabilidad por fianzas otorgadas 1,540,624
Afianzamiento y reafianzamiento cedido
Garantia y contragarantias recibidas
Cucntas de registro diversas

Ty

419,079,788
617,997,248

_ 82.857.606

13,048,717
95,725,734
13,416,579
3,213,971
7,093,307

— 1445687

555,859,699
— 21972756

371,863,355
2,7779M

518,297,717
119,129,423

5,956,336
56,442,313
84400456

11,588,953
45222834

125,000,000
143,744,771

271,144,743
(11,786,862)

967,114,531,824
781 912,041,562
1,990,808,168
1,564,391,696
1,198,892,916
— 43.542.463

cs 35,455,616
1,037,077,036

82,857,606

133,943,995

583,832,455

95,269,765
249,259,262
52757501

€S 2270453236

CS 1158876571

56,811,787

254,125,890

89,231,960

— 1.742.350.584

528,102,652
Ly 20453 230

(31.753824.208620

Byrrm Ale m

Lic. Alfred

Gerente Finantier:
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fue aprobado por 1a Junta Directiva bajd la responsabi
Las notas adjuntas son parte integral de estos estados fi

que lo suscr-ibcn
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Seguros América, S. A.

(una institucién nicaragiiense de capital privado, subsidiaria
de Sociedad Tenedora América, S. A. - Nota 1)

Estado de resultados

Ao que terminé el 31 de diciembre de 2018

(expresados en cordobas - Nota 3)

Ingresos por primas (Nota 25)
Primas netas emitidas
Primas emitidas
Devoluciones y cancelaciones afio actual
Devoluciones y cancelaciones afios anteriores
Primas cedidas
Primas cedidas afio actual
Primas cedidas afios anteriores
Primas retenidas

Variacién de reservas

Variacion neta de reservas técnicas de riesgo en curso
Matemiticas y por cuenta de inversion
Primas no devengadas

Variacién neta de reservas técnicas de previsién
Reservas de contingencia
Reservas catastrdoficas

Margen para siniestros y gastos

Costo de siniestralidad
Costo neto de siniestralidad y otras obligaciones contractuales
(Nota 26)

Siniestralidad y otros costos contractuales

(-) Siniestralidad recuperada del reaseguro y reafianzamiento

cedido
(-) Siniestralidad recuperada del reaseguro no proporcional
(-) Ingresos egresos por siniestros de periodos anteriores

Margen para costos y gastos operacionales

Gastos de operaciones
Costos de emision (Nota 27)
Costos de adquisicién
Otros gastos de adquisicion
Costos de exceso de pérdida
Gastos de administracion, neto
Gastos de administracién (Nota 28)
Derecho de emisién
(-) Comisiones y participacién de utilidades de reaseguro
cedido (Nota 25)
Ingresos/egresos por comisiones de periodos anteriores
(Nota 25)
Utilidad técni
Productos y gastos financieros
Productos financieros, neto (Nota 29)
De inversiones
Otros productos financieros
Resultado cambiario, neto (Nota 30)
Ingresos por tipo de cambio
Egresos por tipo de cambio
Otros productos y gastos, neto
Otros productos
Otros gastos

Utilidad antes del impuesto sobre la renta

ImpyeSte sobre la renta (Nota 31)
Utifidad peta del ejercicio d mphgsto sobre 13 renta
1 -\
Lif I foron Aleg )
te Gene:
/ El preserge gstado de

as notas adjuntas son parte integral de estos estados {inancieros

2018 2017
C$  2,009310,462 C$ 2,007,816,043
3,155,926,363 2,837,457,715
(770,962,888) (613,931,795)
(215.709.877)
—(961,196,428)
(1,260,684,168) (1,131,069,381)
1
1,012,672,975 1,046,619,615
349,512,034 (78,014,826)
324,621,676 (50,435,150)
24,890,358 (27.579.676)
15461.836 (10.331,863)
8,176,119 (5,057,260)
7285717 (5,274,603)
1,377,646,845 958,272,926
1 (485,688,838)
(934,288,012) (530,710,186)
205,115,730 178,949,681
;i 10,490,418
(135,619.387) {144.418.751)
512,855,176 472,584,088
(249,901 952) (256,540,065)
(167,342,951) (175,541,260)
(47,665,341) (46,637,972)
_ (34,893,660) —(34,360.833)
(349,763,906) (287,893,763)
(367,647,668) (306,799,805)
17.883.762 18.906,042
288,361,321 251,387,451
— (67.329.772) —(35.632,698)
134,220,867 143,905,013
109,091,286 72,974,992
89,016,252 62,677,249
20,075,034 10297743
18,649,332 32,282,519
87,265,951 100,726,615
68,616,619 _ (68444,096)
1,214,601
1,719,469
(504,868)
250,377,125
163476793}

Contador General

bé fimcionarios que lo sascriben

Y

Lic. Yamileth Aragon



Seguros Ameérica, S. A.

(una institucion nicaragiiense de capital privado, subsidiaria

de Sociedad Tenedora América, S. A. - Nota 1)

Estado de cambios en el patrimonio

Ano que terminé el 31 de diciembre de 2018

(expresados en cordobas - Nota 3)

Saldos al 1 de enero de 2017

Movimiento inherente en las decisiones de los accionistas
Resultados del afio - 2017
Pago de dividendos en efectivo (Nota 21)
Capitalizacién de utilidades retenidas
Valuacién de inversiones (Nota 6 )
Traslado de resultados acumulados a reserva legal
Nota 23 )

Saldos al 31 de diciembre de 2017
Saldos al 1 de enero de 2018

Movimiento inherente en las decisiones de los accionistas
Resultados del afio - 2018
Pago de dividendos en efectivo (Nota 21)
Traslado de resultados acumulados a reserva legal
Capitalizacion de utilidades retenidas
Pago de bonificacion (Nota 32)
Incremento por valuacion de Inversiones al valor razonable

Correcci6n de valuacion de inversiones de Disponible para la venta

a Mantenidas hasta su vencimiento (Nota 6)

Saldos al 31 de diciembre de 2018

Capital social
suscrito v pagado

C$ 120,000,000

Reservas
patrimoniales

C§ 115,709,721

5,000,000
- 28.035.050
125,000,000 143,744,771
125,000,000 143,744,771
30,279,422
90,000,000 (60,000,000)

Resultados Ajustes al
acumulados patrimonio Total
C§ 189279461 C§% - C§ 424,989,182
186,900,332 186,900,332
(72,000,000) (72,000,000)
(5,000,000) -
(11.786.862) (11.786.862)
—(28,035,050) - -
271,144,743 (11,786.862) __ 528102652
271,144,743 (11,786,862) 528,102,652
201,862,817 201,862,817
(74,760,139) (74,760,139)
(30,279,422) -
(30,000,000) -
(15,086,706) (15,086,706)
(30,266,435) (30,266,435)
- 42,053,297 42,053,297
C$ 322881293 C§ - CS 651905486

/t//)m Mf’/ /ﬁ

"/ Li¢. Yamileth Aragon
f Contador General

5 en el patrimonio fue aprobado por 1 Tunta Dlrecuja bajo la responsabilidad de hf)s funcionarios que lo suscriben

s Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros



Seguros América, S. A.

(una institucién nicaragiiense de capital privado, subsidiaria

de Sociedad Tenedora América, S. A. - Nota 1)
Estado de flujos de efectivo
Afio que terminé el 31 de diciembre de 2018

(expresados en cérdobas - Nota 3)

Flujos de efectivo de las actividades de operacién
Utilidad neta del ejercicio
Ajustes para conciliar la utilidad neta del ejercicio con el efectivo neto
provisto por las actividades de operacién:
Provisidn para primas por cobrar
Provisién para incobrabilidad de cartera de crédito
Depreciacion de bienes de uso
Depreciacién de bienes diversos
Amortizacion de software
(Utilidad) pérdida por disposiciones de bienes de uso
Variacidn neta de reservas técnicas:
De riesgo en curso
Matemiticas
De seguro de vida con cuenta iinica de inversién
Para siniestros pendientes de liquidacion y o pago
Para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no reportados
De conungencm
Para riesgos catastréficos

Variacidn neta en activos y pasivos:
Aumento de cartera de crédito
Disminucién (aumento) en rendimiento por cobrar de las inversiones
Disminucién (aumento) de deudores por primas y otros
Disminucién (aumento) de instituciones reaseguradoras y reafianzadoras del activo
Aumento de otros activos
Aumento de acreedores contractuales
Aumento (disminucién) de instituciones reaseguradoras y reafianzadoras del pasivo
Aumento en reservas para beneficios laborales
Aumento de acreedores diversos
(Disminucién) aumento de otros pasivos

Total ajustes
Efectivo neto (usado en) provisto por las actividades de operacion

Flujos de efectivo de las actividades de inversién
Aumento en inversiones
Disminucion de inversiones permanentes en acciones
Adquisicién de bienes de uso, neto
Valor de la venta de activo fijo

Efectivo neto provisto por (usado en) en las actividades de inversién

Flujos de efectivo de las actividades de financiamiento
Préstamos recibidos
Pagos de dividendos
Pago de bonificaciones

Efectivo neto usado en las actividades de financiamiento

Variacién neta del efectivo y equivalentes de efectivo
Efectivo y equivalentes de efectivo 2l inicio del afio

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del afio

/)

suscriben

2018

C$ 201,862,817

2017

C$ 186,900,332

S
>stado de flujbs de efectivo fue aprobado por la Junta Directiva baj&h

3,869,872 2,839,676
887,378 190,064
19,944,896 17,160,560
259,955 174,289
3,751,927 1,541,856
(1,536,644) 34,040
(6,658,329) 44,259,741
495,342 618,157
(302,425,060) 73,166,735
(56,884,848) (6,140,992)
(2,844,346) (307,174)
(5,584,386) 7,547,895
(3,552,835) 8,866,988
(20,155,438) (15,320,214)
17,801,895 (6,331,931)
45,540,592 (67,142,314)
28,673 942 (9,114,481)
(42,898,544) (10,708,363)
5,760,450 3,566,165
55,010,454 (4,005,504)
8,185,665 3,315,378
17,132,602 24,188,776
(20,074.427) 29,436,168
(255,299.887) 97,835,515
(53.437.070) 284,735,847
129,601,443 30,339,420
5 (242,457,800)
(37,164,334) (7,032,930)
3,119.474 <
95,556,583 (219,151,310)
43,646,175 -
(74,760,139) (72,000,000)
15,086.706 2
(46.200.670) 72 000
(4,081,157) (6,415,463)
35.455,616 41,871,079

ic. Yamileth Kragén

/[/ﬂm, / /////ﬁ f

Contador General
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Seguros Ameérica, S. A.
{una institucidon nicaragiiense de capital privado, subsidiaria

de Sociedad Tenedora Ameérica, S. A. - Nota 1)

Motas a los estados financieros
31 de diciembre de 2018

1.

Naturaleza de las operaciones

Constitucion y domicilio

Compaiiia de Seguros Amenica, 5. A. (la Compania), fue constiinda como sociedad anomima
de conformudad con las leyesdelaRepuhhcadenguae]!! de octubre de 1996, con
una duracion de 99 afies. Autorizada por la Superintendencia de Bancos y de Ofras
Instituciones Fmancieras de Nicaragua (la Supermtendencia) mediante Fesclucion No.
SIBOIF-IV-29-96 del 27 de diciembre de 1996, para operar como compafiia aseguradora. Su
domicilio es la cmedad de Managua, Repablica de Nicaragua.

El 99 % de las acciones de la Compatila son propiedad de Sociedad Tenedora Ameénca, 5.
A con domiecilio en la ciudad de Panama, quien es la altima controladora.

Actividad principal

La actividad principal de la Compaiiia es realizar operaciones de venta de polizas de seguros
de vida, patnimomales v flanzas y lineas afines o complementanas en todos los ramos y
modahdades pernmitidas por la Ley General de Seguros, Feaseguros v Flanzas No. 733
publicada en la Gaceta No. 162, 163 v 164 del 23, 26 v 27 de agosto de 2010,

respectivamente. Su actividad se encuentra sujeta a la vigilancia v supervision de la
Supermtendencia de Bancos y de Otras Instituciones Fmancieras de Nicaragua.

Capital secial

A1 31 de diciembre de 2016 el capital social autorizado ascendia a C$100,000,000,
representado por 100,000 acciones con valor nonumal de C$1,000 cada una; en Acta General
Extraordinana de Acciomstas No. 28 del 31 de marzo de 2017 se autonzo capitalizar
85,000,000 equivalentes a 3,000 acciones con valor nominal de C$1.000,
consecuenternente al 31 &dmmbrede!ﬂﬂelcaprmlsmaiasmndmaﬂﬂlﬁ 000,000
equivalente a 125 000 acciones con valor nominal de C$1,000 cada una, las que se encuentran
totalmente suscritas y pagadas.

En Acta General Extraordinana de Acciomstas No. 31 del 5 de abnl de 2018 se autorizo
capitalizar C$60,000,000 equivalentes a 60,000 acciones, con valor nominal de C$1,000,
consecnentemente el capital social se incrementa a C$185,000,000 equivalente a 185,000
acciones con valor nomunal de C51,(00 cada una. Postenormente, en Acta General
Extraordmmana de Acciomstas No. 32 del 7 de agosto de 2018 se autonzo trasladar de 1a
reserva de capital C$30,000,000 equivalente a 30,000 acciones con valor nominal de
C$1,000, por tanto, el capital se incrementd a C$215, 000,000 equivalente a 215,000
acciones con valor nominal de C51,000 cada una

Autorizacion de los estados financieros
Los estados financieros fileron autonzados por la Junta Directiva de la Compatiia el 31 de
enero de 2019,
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Normas contables

Las principales politicas contables aplicadas por la Compatiia en la preparacion de estos
estados financieros han sido consistentemente aplicadas para todos los afos informados, a
menos gue se indique lo contranio, v se presentan a continuacion:

Base de preparacion

Los estados financieros adyjuntos han sido preparados por la Compatiia de acuerdo con las
nomas contables contemdas en el Mamal Unico de Cuentas para Instituciones de Seguros,
Reasepuros v Flanzas aprobado por la Supenntendencia de Bancos y de Otras Insouciones
Financieras de Nicaragua.

La preparacion de los estados financieros requuiere que la Gerencia de la Compaiiia realice
clertas estimaciones y supuestos que afectan los saldos de los activos y pasivos, la exposicion
de los pasivos contimgentes a la fecha de los estados financieros, asi como los mpresos ¥
gastos por los afios mformados. Los activos y pasivos son reconocidos en los estados
financieros cuando es probable que fufuros beneficios economicos fhryan hacia o desde la
entidad v que las diferentes partidas fengan un costo o valor que puede ser confiablemente
medido. 31 en el futuro estas estimaciones v supuestos, que se basan en el mejor cnteno de la
Gerencia a la fecha de los estados financieros, cambiaran con respecto a las actuales
circumstancias, los estmados y supuestos :mgmales serian adecuadamente modificados en el
afio en que se produzcan tales cambios.

Disponibilidades

Las dispombilidades representan el efectivo que la Compatiia mantiene en caja, depositos a
la vista en ofras mstituciones financieras del pais v del extenior. Para efectos de preparacion
del estado de flujos de efectivo, la Compafiia considera como equivalentes de efectivo
todas las inversiones de alta hqmdez gque son facilmente convertibles a efectivo.

Inversiones disponibles para la venta

Son activos financieros no dervados que se designan especificamente como disponibles
para la venta o que no son clasificados come llevados al valor razonable con cambios en
resultados m como mantenidos al vencimiento.

Las mversiones clasificadas en esta categoria se vahian en fecha postenior a su registro
micial a su valor razonable, que cormrespondera a la diferencia que resulte entre el alfimo
valor en hibros, a la fecha que se trate 1a valuacion, y el menor valor enire el costo de
adqmsicion mas los rendmuientos devengados por cobrar y su valor de mercado o su valor
presente neto.
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Los austes resultantes se reconocen como una pariida dentro del capatal contable,
excluyendo los efectos provementes del detenioro del valor de estos activos (los cuales se
reconocen en el estado de resultados), hasta en tanto dichos mstrumentos financieros no se
vendan o se fransfieran de categoria.

Inversiones mantenidas hasta el vencimiento

Son activos financieros no derivados que fienen una fecha de vencimiento determunados
cuyos cobros son de cuenta fija o establecida y que la Cnmpama tiene la intencion efectiva
v; ademas la capacidad de conservarlos hasta su vencimiento.

Las mversiones mantenidas hasta el vencimiento se miden con fecha postenior al registro
micial a su costo amortizado que estara constiindo por el monto de su principal menos
cualquer eventual amortizacion a dicho principal mas o menos segum el caso, menos
cualquier estimacion por detenoro sobre el valor del instramento financiero en cuestion,
conforme con la normativa enmtida por la Superintendencia

Inversiones en acciones permanentes

Las mversiones en mstrumentos de patrimomo que no tengan un precio de mercado
cofizado en un mercado activo y cuyo valor razonable no pueda ser medido con fiabihidad,
son medidas por la Compaiia al costo después de su reconocimiento rmicial.

(i} En instituciones financieras del exterior
Representan depositos en el extranjero que se valiian a su costo mas los imfereses

devengados por cobrar.

(ii) En depdsitos a plazo fijo

Las mversiones comrespondientes a deposites a plazo en instituciones financieras se valian
al costo mas los intereses devengados y el mantenimiento de valor con respecto al dolar de
los Estados Umdos de Amenca.

Deterioro e incobrabilidad de las inversiones

El valor en hibros de la cartera de mversiones es revisado mensualmente a la fecha de cada
balance general para determunar 51 existe algim mdicio de detenoro o meobrabibdad en la
cartera de mmversiones. En caso que exista detenoro o incobrabilidad, la Compaiiia registra
la perdida de la inversion segim la naturaleza de la musma v de conformidad con lo
establecido en la normativa vigente emitida por la Supenntendencia.
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Cartera de créditos y provision para incobrabilidad

El saldo de cartera de créditos comprende los saldos de primcipal e intereses devengados v
comisiones por cobrar de los créditos directos otorgados por la Compaiia. Estos activos se
reconocen miclalmente al costo, que es el efectivo otorgado al dendor.

Los tipos de créditos otorgados por la Compatiia son los siguientes:

(i) Creditos de consumo

Corresponde a los creditos otorgados a personas naturales y empleados de la Compariia
para la adgqmsicion de bienes de consumo o pagos de servicios, sin relacion con el
desarrollo de otras actividades economicas del prestatano, mi con servicios gue este hiciere
a ofras personas o empresas.

(i) Créditos hipotecarios

Comresponde a los créditos otorgados para la adquisicion, construecion, reparacion,
remodelacion, ampliacion y mejoramiento de vivienda propia, asi como para la adgmsicion
de lotes, siempre que en uno u otre caso estén amparados con garantia hipotecana.

(1] Provision para incobrabilidad

La valuacion de la cartera de créditos se realiza mensualmente de conformidad con la
normativa aphicable. El monto de las provisiones para mcobrabilidad de la cartera de
créditos se calcula con base en las disposiciones contemidas en la Norma sobre Gestion de
Piesgo Crediticio emitida por la Superintendencia. Las provisiones por mecbrabilidad se
regisitan conira los resultados.

fa} Créditos hipotecarios:

Clasificacion Dias de atraso Provisidn

A Riesgo nommal Hasta 30 2%

B Riesgo potencial De 31 hasta 60 e

C Riespo real De 61 hasta 90 20%
D Dudosa

TECUPEraCcion De 91 hasta 180 50%a

E  Ineaperabie Mas de 180 100%

(b Creditos hipotecarios:
Clasificacia Dias de ai Provisis

A Riesero nommal Hasta 60 1%

B Riespo potencial De 61 hasta 90 5%

C Riespo real De 91 hasta 120 20%

D Dudosa recuperacion De 121 hasta 180 50%

E Irrecuperable Mas de 180 100%

11
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Bienes de uso, neto

Reconocimiento v medicion
Los bienes muebles e mmuebles de la Companiia destinados a su operacion se clasifican
como bienes de uso. Estos activos se valuan al costo de adqusicion y se deprecian por el

metodo de linea recta en fumcion de los afos de vida util estimada de los activos
depreciables.

Los desembolsos que se incurren posteniormente a la adquisicion de un activo, cuando los
IISIOS ]:rmmten mejorar sus condiciones y es probable gue se deniven beneficios
economicos futuros en exceso a su costo ongmal, se capitalizan al costo del activo. Los
gaﬂuspurrepmmm&symﬂenmuﬂnquemexh&ndmmgmﬁcaﬁwmmhhmﬂauﬂ
de estos activos se registran como gastos en el afio en gue se incurren.

Depreciacion

La depreciacion se carga al estado de resultados utilizando el método de linea recta sobre la
vida nnl estimada de los rabros de bienes de uso. y sus principales componentes que se
contabilizan por separado. Las vidas uhles estmadas son las sigmentes:

Anos
Edificio 20
Vehiculos 5v8
Mobihano y equipos 5
Equipos de computo 2

Primas por cobrar y provision para primas por cobrar

La Compania registra como pnmas por cobrar los creditos otorgados a sus clientes en
concepto de pnmas de seguros o fianzas, descuentos, recargos, derechos de ermsicm e
mpuestos pendientes de cobro, de conformudad con lo establecido en la normativa enutida
por la Supenntendencia.

Las provisiones estan basadas en evaluaciones mensuales de las pnmas por cobrar por
anfigiiedad hechas por la Admmstracion. Tales evaluaciones consideran el grado de mora
del valor de las pnmas o fracciones que se encuentran vencidas a la fecha de cada
evaluacion.

La provision para primas por cobrar se establece mediante un analisis de antigiiedad Los
saldos vencidos mayores a 90 dias son provisionados en um 30 % con cargo a los resultados
del anio.

12
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Las primas por cobrar que eveniualmente se consideran incobrables se cancelan totalmente
contra devoluciones }'cancelacinue& Los anﬂcipn-s recibidos de clhientes sobre polizas de
SEEUICS e framite se registran como un pasivo en la coenta de acreedores contractuales,
denominada pnmas en deposito.

Instituciones reaseguradoras y reafianzadoras

La Compafiia en el transcurso normal de sus transacciones snscnibe contratos de reaseguro
o reafianzamiento con compaiiias domiciliadas en el extranjero y que se encuentren en
cumplimiento con la nommativa vigente emitida por la Supenmtendencia.

Los contratos de reaseguros se suscnben con el objefive de compartir con sus
reaseguradores los nesgos asunndos en los contratos de seguros y fianzas suscnitos con sus
asegurados.

Dentro de los pnncipales confratos que suscnibe la Compariia, estan: contratos

proporcionales operativos, confratos no propercionales operatives y contratos de exceso
por perdidas catastroficas

Instituciones reaseguradoras v reafianzadoras (del activo)

Este monto representa los saldos a favor de la Compaiiia correspondientes al registro de las
operaciones de reaseguro y reafianzamiento producto de los confratos de reaseguros
cedidos, dentro de estas operaciones se encuentran las cuentas por cobrar de simestros de
contratos, fronting y facultativos. Tambien mchoye la participacion de simestros, estos se
compensan trimestralmente en los procesos de pagos de estados de cuentas de contratos de
conformudad con las clansulas contemidas en los contratos de reaseguro.

Instituciones reaseguradoras v reafianzadoras (del pasivo)

Este mubro representa el saldo por pagar de las -DPE[EC]DDES de reaseguro y reaflanzamiento,
producto de los contratos de reasepuro cedidos, aqui se registra la participacion del nesgo
cedido al reasegurador producto de los diferentes contratos de seguros, incloyendo los
coniratos de nesgos catastrofices, ademas integra los negocios de fronfing, reservas
retenidas sobre las pnmas de vida y parficipacion de utihdades por la contraparte a cargo de
reaseguradoras para simiestros ocurmdos y no reportados. Los pagos realizados a los
reaseguradores varian dependiendo del tipo de contrato suscnito y de conformidad con las
condiciones del nmmsmo. Las hberaciones de las reservas retemidas se realizan al cieme de
cada trmestre por los saldos anuales acunmlados.

13
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Reservas técnicas

En el curso normal de las operaciones de seguros, la Compafiia conforme con la normativa
vigente emitida por la Supermtendencia, realiza la valuacion de las reservas técmicas y
obhgaciones contractuales derivadas de los confratos de seguros v fianzas suscritos, dichas
reseTvas son las sigmentes:

- Reservas matematicas y de nesgo en curso

- Reservas de seguro de vida con cuenta tmica de mnversion

- Reservas para obligaciones pendientes de hquidacion y/o pago

- Reservas para obligaciones pendientes de cumplir por smiestros ocurridos v ne reportados
- Reservas de contmgencias

Todas las reservas técnicas valuadas por la Compafiia se acunmlan mensualmente con
cargo a los resultados del ejercicio.

Reservas matematicas y de riesgo en curso

La Compania calcula sus reservas matematicas y de nesgo en curso con base en lo
establecido en la norma vigente, la cual establece que:

Para los seguros de vida mdividual, seguros funeranios y de capitalizacion, las reservas
comrespondientes a cada poliza se calcularan de conforrmdad con las bases tecmicas o
procedinmentos aprobados por la Supermtendencia. En este sentido la Compaiiia aplica los
procedinmentos establecidos en las notas técmicas que fueron debidamente autonzadas por
la Supenntendencia.

En el caso de los nesgos en curso de los beneficios adicionales y nesgos ocupacionales y

subnormales del ramo de wida mdividual, 1a Compafiia aplica el 50 % de las pnimas netas
refenidas en el afio, esto en cumplmiento con la normativa vigente.

La base de calculo de las reservas de niesgo en curso de retencion para los ramos de
colectivo de vida, accidentes y enfermedades, dafios y fianzas, la mtegran las pnmas
retenidas durante el afio con las cuales se calcula el 40 % de reservas de nesgo en curso.

Reserva de seguro de vida con cuenta inica de inversion

Se constituyen con el aporte de prima de los asegurados mas el rendiniento de las
mversiones de estas reservas.  Estos fondos dismimnyen mediante los retiros de los
mtegrantes del grupo, movimentos que figuran como liberacion de reservas.

14
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Reservas para obligaciones pendientes de liguidacion vio pago

Las reservas para obligaciones pendientes de hiquidacion y'o pago por beneficios eximbles
de conformidad con los contratos de seguros tomados, se establecen en el momento gue
estos se conocen por el monto estimado de la perdida y hasta un maxmmoe de la suma
asegurada. Estas reservas por simestros son ajustadas mensualmente con base en el importe
eshmado de cada simestro.

Reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no
reportados

La Norma sobre Constitucion y Caleulo de Reserva emitida por la Supermtendencia,
establece que las companiias de seguros deben constitwr, para todos los seguros, uma
reseTva para obligaciones pendientes de cumplir por simestros ecumdos v no reportados, la
cual se determinara de conformidad con la expenencia de cada compaiiia, sin que pueda ser
mfenor al 5% de las reservas para prestaciones y smiestros pendientes de pago del
respecilvo e]erciclo.

En cumplmiento con lo antenior, la Companiia calculo el monto commespondiente a la reserva
para obligaciones pendientes de cumphir por simesiros ocumdos ¥ no reportados, aplicando
un 5% al saldo acunmlado de la reserva para obligaciones pendientes de pago del respectivo
gJercicio

Reservas de contingencias
La Compatfiia realiza la constitucion de las reservas de contingencias de la siguiente

InEneTa:

Para los ramos de accidentes y salud, dafios y fianzas (gue no sean lineas aliadas de
mcendio, m ningim otro ramo especificado en el articulo n.* 7 de la Norma de Constitucion
de Feservas), se constituye como reserva el 3 % de las pnmas retemdas en el afio o el 90 %
de la desviacion simestral favorable, lo que sea mayor.

Para los seguros de vida, mdividuales y colectivos, se constinrye como reserva el 1.5 % de
las primas retemidas en el afio o el 10 % de las utilidades en este periodo en el ramo de vida,

lo que sea mayor.
Para los beneficios adicionales de wvida, por accidente e meapacidad v las pnimas

provementes de los seguros subnormales y extra primas ocupacionales, se conshifuye como
reserva el 40 %z de las pnmas retemidas en el afio.
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Reservas para riesgos catastroficos

La Compania calculo sus reseTvas para nesgos catastroficos de la manera siguente:

El 15 % de las primas retemdas durante el ejercicio para los seguros de lineas aliadas de
mcendio, transporte (carga v bugque), seguros de aviacion (accidentes en viajes asreos y
aeronaves), segure de meendio de algodon, responsabihidad ciwil general, rotura de
maguinaria v explosion de calderas y fianzas que no sean de fidelidad.

Para las lineas ahadas de mcendio, la reserva se merementa con un mimmmo del 15 % de las
primas retemdas en el ejercicio.

Provisiones

Una provision es reconocida en el balance general cuando la Compatiia tiene una obligacion
legal o implicita que pueda ser estimada razonablemente, como resultado de un suceso
pasado y es probable que requiera de la salida de beneficios economicos para cancelar la
obhgacion.

Reservas para beneficios laborales

Indemnizacion por antigiedad

La legislacion micaragiiense requiere el pago de una ndemmizacion por antigiiedad al
personal que remuncie o foese despedido sin causa jushficada, de la sigwente forma: wn (1)
mes de salano por cada ano laborado, para los fres (3) pnmeros afios de servicio; veinte
(20 dias de salario por cada afio adicional. Sin embargo, nmguna indemmizacion por este
concepto podra ser mayor a cinco (3) meses de salano. La Companiia registra
mensualmente una provision para cubrr desembolsoes fufuroes por ese concepto.

Vacaciones

La legislacion micaragiiense establece que todo empleado goce de un periedo de tremta (30)
dias de vacaciones por cada afio consecutivo de trabajo. La Compaiiia tiene la politica de
establecer una provision para el pago de vacaciones a sus empleados. Son acumulados
mensualmente dos dias y medio (2.3) sobre la base del salano total las cuales son
descansadas de conmin acuerdo con el empleado.

Aguinaldo

De conformudad con el Codigo del Trabajo, se requere que la Compafiia reconozea un (1)
mes de salano adicional, por concepto de agmnaldo, a todo empleado por cada afio o
fraccion laborada. Son acumulables mensnalmente dos dias y medio (2.3) sobre la base del
salano total. El agumaldo acummlado es pagado en los primeros diez (10) dias del mes de
diciembre de cada afio.
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Capital v reservas de capital

Comresponde a los importes que conforme con la distnibucion de las utihdades dispomibles
fueron asignadas a reservas v que no han sido capitalizadas mi aplicadas a otros fines.
Dentro de este grupo se encuenitan: reserva legal, ofras reservas obligacionales y reservas
voluntarias.

Capital social obligatorio

De conformidad con lo establecido en la resolucion n.* CD-SIBOIF-971-1-NOV24-2016,
de fecha 24 de noviembre de 2016, Norma de Actualizacion del Capatal Social de las
Sociedades de Seguros, en su articulo 1, las sociedades de seguros cuando operen en los
grupos de segures patnmomales v obligatonas, asi como en el grupo de personas, rentas y
pensiones deben tener al menos como capital social obligatorio la suma de C$108,536,000
(ciento ocho mil quimentos treinta y seis millones de cordobas netos). Cuando operen en la
modalidad de fianzas, la suma de C$13,567 000 (trece millones quimientos sesenta v siete
mil cordobas netos).

Reserva de capital

De conformudad con la Ley General 733/2010 en su articulo 38, las instituciones de
seguros deberan constiwir una reserva de capital del 15 % de sus utilidades netas del
ejercicio; dicho registro se reconoce en los resultados acunmlados de ejercicios anteriores.
Cada vez que la reserva de capital de una mstifucion de segures alcanzare un monto 1gual
al de su capital social o asignado y radicado, el 40 % de dicha reserva de capital se
convertira automaticamente en capital social o asignado, segiin sea el caso, emitiendose
nnevas acclones que se disiniwuran entre los acciomistas existentes en proporcion al capital
aportado por cada umo.

Declaracion de dividendos

Los dividendos sobre ufilidades retemidas se registran come un pasivo con cargoe al
patrimonio en el periodo en que los mismos son autorizados por la Asamblea General de
Acciomstas. Adicionalmente, para poder distmbwmrlos se debe contar con la objecion de la

Supermtendencia.
Ingresos por primas

La Compafiia mide sus mgresos provementes de actividades ordinanas, ubhlizando el valor
razonable de la contra partida recibida o por recibir, denvada de los ingresos.
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Método para reconocer ingresos por primas

Los mgresos por pnmas sobre los contratos por seguros o fianzas, se reconocen en los
resultados de las operaciones al momento de la emision de dichos coniratos.

Devoluciones ¥ cancelaciones

Corresponden a las primas enufidas que después de haber sido reconocidas como mgresos,
son canceladas o devueltas por los asegurados. Las devoluciones y cancelaciones pueden
ocuTir por opcion voluntaria de los asegurados o por medidas mternas de la Compariia.

Primas cedidas
Las primas cedidas se registran de forma mensual por la parte proporcional del nesgo que

la Compaiiia transfiere a los reaseguradores sobre el valor de las primas netas emindas, de
conformudad con los contratos de reaseguro suscrtos.

Costos de adquisicion

Los costos de adgmsicion corresponden a los gastos relacionados con la expedicion de

pohzas de seguros y fianzas, y los ongmados de las operaciones de reaseguro y
reafianzannento. Dentro de estos costos se encuentran las conusiones a mtermediarios de

seguros, los costos de cobertura del exceso de perdidas y otros gastos de adgmsicion.

Los costos de adguisicion son registrados en los resultados de las operaciones de la
Compariia al momento de la enmsion de la pohiza o fianza.

Costos de siniestralidad

Corresponde al registro de los simestros por seguro y aflanzamiento directo, y del
reaseguro y del reafianzammento tomado, asi como de los gastos de ajustes correspondientes
a los simiestros y ofras obhigaciones contractuales, determinadas en las condiciones
establecidas de las polizas emifidas. El simestro es registrado con base a lo devengado
cuando ocurre y es reportado a la Compania

Impuesto sobre la renta

La provision para el Impuesto sobre la Renta comprende el impuesto comente v difendo.
La Compafiia contabiliza el mpuesto difendo bajo el meétodo del pasivo, sobre las
diferencias temporanas que surgen enire la base impositiva de activos y pasives y los
valores en hibros melmdos en los estados fimancieros.
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FS

Normas contables {continuacion...)

El impuesto sobre la renta difenido se determuna utihzando las tasas mpositivas que han
sido aprobadas por las Leyes de Nicaragua a la fecha del balance general y que se espera
que estén vigentes cuando el impuesto sobre la renta difendo activo sea realizado o el

mpuesto difendo pasive sea hqudado. El impuesto sobre la renta difendo active es
reconocido solo en la medida que sea probable que habra utihdades fiscales contra las
cuales las diferencias temporales se puedan utihizar.

El impuesto comente es el mpuesto esperado por pagar sobre la renta gravable del
gjercicio determinado con base en la Ley 822/2012, de fecha 17 de diciembre, de
Concertacion Tributaria, y sus reformas usando tasas de impuestos vigentes a la fecha de
los estados financieros, y cualguier ajuste a la renta gravable con respecto a los ejercicios
anteriores.

Transacciones en moneda extranjera o en cordobas con mantenimiento de valor

Las transacciones en moneda exfranjera o en cordebas con mantemmiento de valor generan
diferencias cambianas gue se reconocen en el momento en gue se mewrren. Los derechos v
obligaciones en moneda extranjera o en cordobas con mantenimiento de valor se ajustan a
la tasa oficial de cambio vigente al ciemre de cada mes y al final del ejercicio. Las ganancias
o perdidas resultantes son registradas en los resultados de las operaciones.

Cuentas de orden

En el curse ordinanio de sus operaciones, la Compania incurre en clertas obligaciones
eventuales relacionadas con las operaciones de seguro y fianzas, valores en custodia, cuentas
de registro y otras cuentas de control. Estos compromisos v obhigaciones contingentes se
conirolan en cuentas fuera de las tramsacciones del balance general y se divulgan en notas
como cuentas de orden.

Arrendamiento operative

Los arrendanmentos en donde el amrendador asume significativamente todos los nesgos v
posee todos los derechos de propiedad se clasifican como arrendamiento operativo. Los
pagos realizados por la Compafiia por estos arrendamientos son cargados por el metodo de
linea recta en los resultados del afio en que se incurren, con base en los pagos definidos en
los contratos de amendanmento.

Resultados acumulados de ejercicios anteriores

En esta cuenta se aplica la distribucion o aplicacion de las uhhidades decretadas en
Asamblea de socios o acclomistas, las pérdidas que se generen con motivo de la aphicacion
mucial de muevas politicas contables y las correceiones a los resultados acummilados de
ejercicios anterores cuando se IMNCIa UN ONEVE Sjerciclo.
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3.  Registros contables, unidad monetaria v tipos de cambios

La Compania lleva sus registros contables v presenta sus estados financieros en cordobas,

con el simbolo C$.  El tipo oficial de cambio al 31 de diciembre de 2018 era de
C$32.33 por USS1 (C$30.79 en 2017).  Este tipo oficial de cambio tiene un deshzamiento
diario que es publicado en forma anticrpada por el Banco Central de Nicaragua. Los activos
¥ pasivos denominados en moneda extranjera o smetos a clansulas de manteimiento de valor
en los estados financieros adjuntos, han sido converhdos a cordobas usando el tipo de cambio
mencionado antenormente.  Las ganancias o perdidas cambianas derrvadas de esta
conversion se registran en los resultados del afio.  Un detalle de los activos v pasivos
financieros por moneda se presenta a contimacion:

s
MMoneda naciomal
Con Sin
Momeda manienimienty mantenimiento
exfranjera de valor de valor Total

Activos
Ciisponibilidadas C& 472450 C5 46581901 C5 - C&F 31374450
Ioversiomes, neto 01,440,550 - - 01,440,550
Cartera de creditos. neto 102,125,666 - - 102,125,666
Bienes da uso, neto - 149,380,803 149 380,803
Diendorss por primas v o0os, Deo 512,848,723 21,573,258 334421891
Institucipnes reasegaradoras y

reafianzadoras, ness 43,848,837 22, T26.866 6,595,823
Iowersionss peTansnies a0 30Cinnes - 240 150 252 240 150 252
(Ciros actives §1,800. 578 - 0734584 81644183
Tuotal actives — 1647005 853 6,381.99] 472874683 _ 2026442527
Pasivos
Reseryas tecmicas TIRI73170 T 52,148.930 TELA2L 109
AcTesdores contractaales 45,741 803 - 16,830,344 62,572,237
Instifuciones reaseguradoras v

reafianzadoras 301,931 531 - 7,204,813 309,136 344
Préstamas por pagar 43,646,175 - - 43,646,175
Armeadores varios Q2500 332 - 13,765.230 106,344, 562
Chros pasivos T 840007 - 91,585,707 171415614
Tatal pasives LMoy - IBL3ISOM  _ LIMSSTM]
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Registros contables, unidad monetaria y tipos de cambios (continnacion...)

2017
Moneda Nacional
Con Sin
Moneda mantenimiente mantenimiento
extranjera de valor de valor Tatal

Activos
Drisponibilidades CE 32847554 O3 2608062 C3 - CF} 35455616
Inversiones, nets TE3. 780552 2432774384 - 1.037,077.036
Cartera de creditos, neto 82,857 604 - - 82,857,606
Bienes de uso, pei - - 133843005 133,043 935
Dieudores por primas ¥ omoos, Deto 560805352 - 23027103 583,832,455
Twstiteciones reasemuradoras y

reafianzadoras, neto 44 665,178 - 50,604,587 05,260,785
Inwersiones permanentes gn
acciones - - 249 250 282 248 250282
Crros acivos 13.024.728 - 3973277 52.757.501
Total activos 1522090071 _ 250883346 _ 4B6.567.7190 _ 21.270.453.236
Pasivos
Feservas técnicas 1,084, 757,002 % T4.118 569 1,158,876.571
Acreedores contractuales 39,508 088 5 17.213,599 56,811,787
Instituciones ressemradoras ¥

reafianzadoras 239585379 - 14,330,511 254,125 890
Acreedores varios 79X, 519 & 10,011,341 89,231,960
F.eserva para beneficios laborales - % 19,373,592 298273 592
Criros pasivos 94,608,729 - 59.421.055 154.030.784
Total pasivos 1,537 TRO.ETY - 204 560,787 1,742 350584
Exposicidn neta CE (14,780,846 CF 250,885 546 CF 200 007052 CF 538102652
Administracion del riesgo financiero
Instrumentos financieres

Los activos y pasivos financieros mehodos en los estados financieros comprenden: efectivo,
cuentas par cobrar, cuentas por pagar, y cualqmer ofra obligacion confractual que conlleve
un active o pasivo financiero.

Factares de nesge financierg

Por naturaleza de las actividades de la Compatiia, sus activos y pasivos financieros estan
expuestos aunamadaddenesgﬂs tales como: nmgndepremu{tasa det.ambm}rtua
de 1nteres) nesgo de credito y de hqumdez. El manejo de la admimstracion de nesgo por
parte de la Compania se enfoca en los aspectos mopredecibles de los mercados
financieros y busca minmmizar efectos potenciales adversos en las actividades financieras
de la Compafiia.
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4.

Administracion del riesgo financiero (continuacion...)

Riesgo cambiario (Riesgo de moneda) - Los prmcipales activos y pasivos financietos de
la Compatiia se adqueren en moneda extranjera, por lo tanto, la adnumstracion
monitorea mensualmente la posicion neta entre los activos y pasivos financieros, a fin de
evitar una alta exposicion a un resgo de perdida, en caso de ocumr un cambio en la
polibica monetaria y cambiana dictada por el Banco Central de Nicaragua.
Riesgo de tasa de imterés - La Compatiia dispone de activos financieros significativos que
devengan tasas de mteres, pero sus pnncipales ingresos y operaciones de flujos de efective
de la Compatiia no dependen de los cambios en las tasas de mferés que ocuren en el
mercado. A la fecha no se considera necesanio el uso de mstrumentos de cobertura que

protejan a la Compatiia de las fluctuaciones en las tasas de mierés.

Riesgo de evedifo - Es el nesgo de que los dendores o emmsores de un mstrumento fimanciero
no puedan cumplir con sus compromisos confraidos cuando estos llegan a sn vencimiento.
La Companiia esta sujeta a nesgo de credito de sus chentes, v tiene polificas establecidas
para asegurar que la emusion de polizas a crédito se efectia solamente a chientes con 1m buen
histonial crediticio para disnomuor los nesgos de perdidas por meobrabihidad.

Riesgo de liquidez - Es el nesgo de que la Compafiia presente dificultades para obtener
fondos que le permitan cumplir con sus obligaciones inmediatas. La Compatiia ejerce una
admimstracion de nesge de ].t-qmdez prudents v, por lo tanto, mantiene suficiente efective

v otros mstrumentos liquidos, asi como dispomibilidad de fnnu:lns en efectivo

Disponibilidades

Un resumen se presenta a contimuacion:

2018 2017
Moneda nacional
Efectivo en caja Cs 140400 C% 142,000
Depositos en bancos 6.441.590 3485339
6.581.990 3.627.239
Moneda extranjera
Efectivo en caja 190,750 184,130
Depozitos en bancos 24 601.719 31.644 247
24 792 469 31838377

Cs 31374459 C3 35455616
Laz dispombihdades en moneda extranjera al 31 de diciembre de 20182 ascienden a

US$766,845 (US$1,033,694 en 2017).
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6.

Inversiones, neto
Un resumen se presenta a contimacion:

Inversiones dizponibles para la venta

Valores del estado

Bonos de Pago por Indemmizacion (BPT) emwtidos
en cordobas por el Mimisterio de Hacienda v Credito
Publico (MHCP), con tasas de inferés que oscilan
entra el & %% v el 9 %% anuzl con vencimento entra
2019+ 2031,

Bonos desmaterializades sputidos por el Ministerio
de Hacienda v Credito Pablico (MHCF) en dolares,
con fasas de inferés que oscilan enfre el 6.50 %% v el
10 %.

Valores privados

Bonos del Banco de Fmanzas administrados por

INVEENWIC con tasa de mterés del 5.75% % con
vencimento en el ato 2018,

ERendimiento por cobrar

Provizion por valuacion

Inversiones disponibles para la venta

Total de inversiones mantenidas para la venta
Inversiones mantenidas hasta el vencimiento
Valores del gobierno

Bonos de Pago por Indemmizacion (BPT) emufidos
en cordobas por el Mimisterio de Hacienda v Credito
Publico (MHCF), con tasas de inferés que oscilan
entre el & % v el 9 % anual con vencimmento entre
2019 2031,

Bonos desmatenalizados emtidos por el Bimistenio
de Hacienda v Credito Pabhco (MHCE) en dolares,
con tasas de inferes que oscilan entre el 6.50 %o v el
10 %

Depasitos a plazo

Certificados de depositos en el pais, devengan
infereses. que oscilan entre el 3.25% v 4.85%, con
un tltrmo vencimiento en agosto de 2020

Eendimientos por cobrar

23

2018 2017
ct - CS 272 809049
. 87,466,564

. 61,360,106

: 9,230,931

) (11.786,862)

; 419,079.788

155,352,504 ;
93.637.661 _
421,913,025 578,868,920
30,557,370 39.128.328
901460560 617.997.248
C§ 901460560 CF 1037077037
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6.

Inversiones, neto (continuacion...)

El Comuté de Inversiones de la Compafiia en su sesion No. 94 del 9 de noviembre de
2018, resolvio trasladar el total de su cartera de mversiones clasificada como Dispombles
para la venta hacia Inversiones mantemdas hasta su vencinuento. Consecuentemente,
resolvio revertir la provision por valoacion de mversiones reconocida a esa fecha por
C$42,053,297; adicionalmente, procedio a valorar estas inversiones utilizando el método
de costo amortizado desde que las msmas foeron adquinidas, reconociendo los efectos en
el estado de resultados del atio 2018.

Al respecto, la Supenntendencia de Bancos y de Otfras Inshiuciones Financieras en sn
conmnicacion DS-I5-3320-12-2018 VMUV del 19 de diciembre de 2012 requind a la
Compaiiia que en un plazo de dos dias somefiera las aclaraciones comespondientes,
tomando en consideracion lo establecido en el Mammal de Cuentas correspondientes.

La Compaiiia con fecha 21 de diciembre de 2018 informo a la Supenntendencia de
Bancos y de Otras Instituciones Financieras los efectos de los ajustes registrados, adjuntd
las entradas contables comrespondientes e mformo que este traslado se debio a que su
estrategia de negocios no consiste en la compra y venta de titulos valores, smo que la
mtencion es mantenerla hasta su vencimiento, jrquenuemstemdenmaubyehw de que
el valor de la cartera de mversiones se haya detenn-mdu va que los rendimientos y el
principal de cada tifulo se pagan conforme los térmmos pactados, por lo que procadio con
la reversion de la provision por valuacicn por C$42.053.297 con crédito al patrmonio.

El reconocimiento en el afio actual de los efectos por cambios en la intencicn de la Junta
Directiva y la gerencia en la admimistracion de sus mversiones, ha sido una practica que
la Compaiiia ha aplicado consistentemente en afios anteriores, lo cual han informado a la
Supermtendencia de Bancos y de Otfras Instiuciones Financieras, quienes no han
expresado objecion.

Cartera de créditos, neta
Un resumen se presenta a confinuacion:

2018 2017
Hipotecanos Ccs BB.584360 C$ 71614289
Consumo 15.475.673 12 249 784
104,060,042 £3.864.073
Provision para incobrabilidad (1.934 376) {1.006.467)

Ch 102125666 C§ 82.857.606
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8. Bienes de uso

Un resumen se presenta a continuacion”

31 de dictembre de 2018

Edificios

Mobilianie v equipo de oficina
Equipo de computacion

Vehiculos
Termrenaos

Bibliotera v obras de arte

31 de dictembre de 2017

Edificins

Mohiliario y equipo de ofici
Equipo de computacion

Vehiculos

Termenaos

Biblioteca v obras de arte

Costo de

C$ 179431410
26,681 766
15,970,505
11,534,960
13,048.717

1.445 687

Cs 248.113.045

Costo de

CH 163,204,518
26,226,416
13,171,134
12,193 863
13,048,717

1445687

Ch 229290333

25

Depreciacion Valor neto
acumulada en hibros
C§ (75,706,623) C§ 103,724,787

(11,811,997 14 B&5 769

(6,895 646) 9.074 859

(4,11E,178) 7416784

- 13,048 717

- 1445 687

C% (985324420 CS§ 149580603
Depreciacion Valor neto
acumulada en libros

C§ (67478784) C§ 95725734

(12 809 E3T) 13416579

(9,957,163 3213971

(5,100, 558) 7083307

- 13048 717

- 1,445 687

C$ (953463400 C§ 133943995
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Un resumen se presentan a contimuacion:

8. Bienes de uso (continnacion...)
El movmuento contable de los bienes de uso se presenta a contmuacion:
Por el adio que termind el 31 de diciembre de 2018
Valor en Valor en
libros al 31 kibros al 31
it diciend
de 2007 Adiciomes Bajas Depreciacion de 2018
Edificios C3 95725734 CS 16226891 C§ - O3 (B227838) C3103.724.787
Mabiliario ¥ equipo de aficina 13,416,579 6,354,578 (901389  14.869.768
Ecuipa de compuitaciin 3213971 10202578 (4,431,500 0,074.250
Wehiralas 7003307 4,200 287 (1382330 (1383970 7416785
Terrenos 13,048,717 - - - 13,043,717
Constnuccionss en proceso - 16220418 (16220418 - -
Biblinteras v obmas de arte L4445 887 - E - la45687
CE133043005 (333305750 CRITE1LI4E) CF (10.044.806) CF 140380603
Par &l adio que terminé el 31 de diciembre de 2017
Valor en Valor en
kibros al 21 Libros al 31
o it
de 2016 Adicinmes Bajas iaid de 2017
Edificios C§ 103885960 C3 - - C5 (B160226) C§ 95725734
Mobiliario ¥ equipo de oficina 14778550 3305660 @3l (4658326 13416570
Exuipa de computacion 3806782 1.689 360 14,350 (2,296,530 3213871
Vehiculns 7130860 2037801 (GR076)  (L045478) 083307
Termrenos 13,048,717 - - - 13048717
Biblinteas y obmas de arte 1,345,687 - - - 1245687
C3 144105665 C3 7032830 C§_ (340400 C3(17,160.560) CF 133,943,995
El gasto de depreciacion por el afio que termmo el 31 de diciembre de 2018 ascendio a
C$19.944 896 (C§17.160,560 en 2017), el cual se presenta como parte de los gastos de
9. Primas por cobrar, netas

2018 2017
Patrimoniales C$ 381615960 C§ 392,727,077
Vida 83,802,011 929809101
Accidentes personales 57.163,016 66,290,363
Fianzas 4,834,159 8.515,187
Microseguros 1549177 -
528.964.323 560,521,730
Menos, provizion para primas por cobrar (a) (8.531.903) (4.662.031)

C§ 520432420 (5 555850600
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9. Primas por cobrar, netas (continuacion...)

A confinuacion, se presentan los saldos mayores a noventa 90 dias por ramo, los cuales estan
provisionados en conformidad con la polifica de contabilidad de la Compatiia.

2018 2017
Patrimoniales C$ 20023390 C$ 11.767.940
Salud 3.047.233 1,544,418
Vida 3,030,649 1,311,792
Fianzas £35.140 744 003
Accidentes personales 162,127 135,013
Obligatorios 441116 36.934

CS 28430677 C$ 15540100
{a) El mowvimnento de la provision para primas por cobrar, se presenta a contmmacion:

o 2018 2017

Saldo al micio del afio C$ 4662031 C§ 1822355
Aumento de la provisién 3.860.87 1839 676
Saldo a1 31 de diciembre C$ 8531903 C$  4.662.031
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10. Imstituciones reaseguradoras y reafianzadoras (del activo)

Un resmmen se presenta a confinmacion:

Por el atio gue terming el 31 de diciembre de 2018

Participacion por  Saldos a favor
siniestros de cuentas
pendientes corrientes Saldo total
Vida planes colactivos C} 34645946 C§ 3207704 C§ 37,853,650
Gastos médicos mdividuales 10,812,578 - 10,812,578
Responsabilidad civil 772389 - 8,772 389
Transporte 1,036,636 - 1,036,636
Fidelidad comprensiva 1,085 138 - 1.085 138
Limeas aliadas 998 242 - 998 242
Incendio v lineas aliadas 544 044 - 544 044
Antomannl 129154 495 E96 625050
Colectrvo de pastos medicos 128147 1,231 789 1350936
Accidentes personzles mdmnduales 113 157 2361 137 2474 294
Accidentes personales colectivo 56,000 - 56,000
Accidentes personzles farmliares - 192 547 192 547
Aviacion - 755,640 735,640
Todo nesgo de montaje - 29679 29.679
C$ SE321431 C§ 8274390 CF 66595823
Por &l afio que terming el 31 de diciembre de 2017
Participacion Saldos a faver
por siniestros de cuentas
pendientes corrientes Saldo total

Responszabalidad civil C% 40202053 - C§ 40,202,053
(Gastos médicos individuales 25,645 189 - 25,645 189
Gastos médicos colectivos 10297 972 - 10,297 972
Arcidentes personales familiares E.927 561 - E.927 561
Equipo contratista 4150049 - 4. 150,049
Tran=porte 2336141 - 2336141
Tedo nesgo de construceion 1,085 136 - 1,085 135
Fidehdad comprensiva 698,166 - 698,166
Accidentes personales mdrviduales 350,702 - 350,702
Incendio 483 770 - 483 770
Accidentes personales colectivos 451,947 - 451,947
Antomdvil 302,521 - 302,521
Vida planes colectivos 137,760 - 137,760
Cascos mariimos T98 - T98
C3 95260765 C§ - C3 935260765
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11. Imversiomes permanentes en acciones

Un resumen se presenta a contimacion:

Tipa de 4% B
accion 2018 participacion 017 participacion
Corporacion Financiera
de Imversiones Ordinaria C§ 150,737,000 19008 CE 150,737 000 19 99%
Banco Avanz, 5. A Preferente 91,720 800 - Q1,720 800 -
Inmobilisria BAC, 5. A.  Ordinaria 4,200,000 7.00% 4,200,000 7.00%
Desarrollo Turistico
del Pacifico, 5. A Ordinaria 2367180 5.72% 2,367,180 5.72%
Mejapa Country Club Ordinaria 234 2832 - 234282 -
€3 249,259,262 CF 249,150,260

12. Oiros activos, neto
Un resumen se presenta a contimuacion:

2018 2017
Gastos pagados por anticipado
Contratos no proporcionales (a) C$ 61432322 C$ 113245613
Anticipo mensual del impuesto sobre de la renta
anual 2,369 406 15,174 351
Proveeduria 2817610 4,820 426
Seguros v otros bienes 0344 199 6.673.501
73,963 337 38.501.891
Cargos diferidos
Licencias de software, neto de amortizacion (b) 14154 187 11,887 546
Impuesto al valor agregado - 1441429
Otros bienes diversos, neto 1328939 781,635
15483126 14110610
Almacén de salvamento
Salvamentos de sutomavil 197 500 145.000
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11. Otros activos, neto (confinuacion...)

(a) Comesponde a pnmas pagadas anficipadamente a los reaseguradores por el costo total
del contrato de cobertura de exceso de perdida suscnito entre la Compania y los
reaseguradores y conforme a las condiciones de los contratos celebrados, la vigencia
de éstos confratos es de un afo.

(b) Al 31 de diciembre de 2017, incluye capitalizacién por la compra de licencia del
sistema Bizagi Project por C$6,575.146 al Grupo de Soluciones Informatica GSL 5. A.

13. Reservas de riesgo en curso

Las reservas de mnesgos en curso se caleulan en funcion del 40% de las pnmas retenidas
aplicable para todos los ramoes. Esta reserva esta directamente relacionada a la retencion de
primas. Al 31 de diciembre de 2018 esta reserva asciende a C$365,205,026
(C$371,863,355 en 2017).

14. Reservas de segnros de vida con cuenta anica de inversion

Al 31 de diciembre de 2018 el saldo de esta cuenta asciende a C§215 872 657
(C5518,297,717 en 2017), esta reserva se constituye para polizas de seguros de vida, donde
los clientes pueden optar a la modalidad de ahorro, el cual se reserva el 100 % del aporte de
los asepurados mas el rendimiento de la mversion en estos fondos. Esta reserva se libera
cnando el asegurado decide retirarse del plan de ahorro.

15. Reservas para siniestros pendientes de liguidacion v/o pago
Un resumen por ramo de las reservas para simiestros pendientes de liqmdacion o pago se

presenta a conflmiacion:
018 1 )

Vida colectivo C§ 42944020 C$ 47321802
Responsabilidad civil 8_804,720 8,588 553
Automevil 5,436,002 28005258
Lineas aliadas 1,407,132 776,405
Fidelidad 1,172,431 2,300 090
Transporta 1,080,282 4418 330
Incendio 615,806 307 909
Equipo de confratista 252,145 184,745
Oblizatorios 232,018 254020
Accidentss individuakes 161,653 F5.153
Accidentes colectivos 70,000 164,000
Gastos médicos colectivos 50,991 3,124,748
(Gastos medicos individuales 2,376 1,391,655
Accidentes personales familiares A 614,894
Fobo ¥ hurto 2 1,447
Todo resgo de constmocion - 20,941,295

CF 62244575 C5 119120423
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16. Reservas para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros

ocurridos ¥ no reportados

Un resumen se presenta a continmacion:

2018 2017

Vida colectivo C$} 2147242 C§ 2366089
Fesponsabihidad civil 440,236 420 433
Antomaovil 271,638 1,404,691
Lineas aliadas 70,357 38220
Fidehdad 58,621 119954
Transporte 34,013 220916
Incendio 30,794 15,396
Obligatorios 11,869 12,652
Equipo de contratista 12,607 9237
Accidentes personales fanuhares 2016 -
Accidentales colectivos 3,502 2,200
Gastos medicos colectivos 2551 156,240
Gastos médicos individnales 324 69,608
Todo niesgo de construceion i 1,047,066
Accidentes personales individuales - 30,744
Ofras menores - 27260

C% 3111990 C§ 35056336

17. Depaositos en garantia por fianzas expedidas
El zaldo de C$52,525,144 (C$45.222 834 en 2017) comresponde a depdsitos recibidos en

efectivo de los afianzados en respaldo por las fianzas enmtidas. Estos miportes son devueltos a
los afianzados y obligados sohdanos al momento de la cancelacion de las fianzas expedidas.

18. Imstituciones reaseguradoras y reafianzadoras
Un resmmen de las instituciones reaseguradoras y reafianzadoras se presenta a confinuacion:

2018 2017
Cuenta comente:
Instituciones reaseguradoras C$ 259872978  C§ 238,010,963
Contratos no proporcionales 49 263,366 16.114 927

C3 309136344 (5254125890
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19.

20.

Acreedores diversos

Un resumen se presenta a contmmacion:

Sobregiros bancanos

Chegues caducados

Agentes vendedores activos

Sepuro social patronal

Femesas por aplicar

Promotor bancario

Seguro social laboral

Acreedores sujetos a devolucion yio pagos
Institute Nacional Tecnolégico (INATEC)
Otros

Otros pasivos

Un resumen se presenta a contimacion:

Impuesto sobre la renta

Impuesto sobre valor agrezado - nonunal
Ofros pasivos (a)

Indemmizacion laboral (b)

Impuesto sobre valor agregado - efectivo

Impuestos nnomicipales sobre venta
Vacaciones v ammnaldo

32

2018 2017
C$ 43025519 C$ 43264982
18 873 367 7.659.425
12,150.401 4
3118354 6,277,171
2,015,309 3,775,522
1,949 480 1,635,234
1.759.317 3,032,544
1,003,320 449 540
637,378 546,082
472 006 5,005,200
255,503 218,425
21.104.518 17.367 835
C$ 106364562 C$_ 89.231960

2018 2017
C$ 50076551 C$ 55,607,012
44 682 582 46,359 412
31.125.328 45.332.666
36,528,090 28,342 425
6.801.914 5,460,781
997,630 1,270,912
1.203.519 931.168
C 171415614 C$ 183304376
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20.

21.

12

Otros pasivos (continuacion...}

(a) Enesta cuenta se mcluyen C$ 25,490,113 (C$ 31,699,037 en 2017)
comespondiente a primas por aplma.r gue no han sui::r aphcadas a las cuentas
comespondientes.

(b) El movimiento en la provision para indemmzaciones laborales se presenta a
confinuacion:

2018 2017
Saldo al micio del afio C§ 2B342424 C§ 25115225
Aumento de la provision 16,865,529 0,686,829
Cancelacicn de la provision (8.670.864) (6.459.630)
Saldo al final del afio C$ 36528089 C$ 28342424
Dividendos pagados

Con fecha 12 de marzo 2018 la Junta General de Acciomistas ordinana anual No 30 decreto
dridendos, los que fueron regstrados a resultados acumulados al 31 de diciembre de 2017
hasta por C$74,760,133. Con fecha 23 de marzo de 2018 en comumcacion DS-I5-0866-
03-2018/ VMUV la Supenntendencia antonizo la no objecion de dicho pago.

Con fecha 31 de marzo 2017 en Junta General de Accionistas ordinana annal No 28 se
decretaron dividendos, los gque correspondieron a resultados acummlados al 31 de diciembre
de 2016 hasta por C§72,000,000. Con fecha 4 de abril de 2017 en conmmicacion DS-IS-
1577-04-2017T VMUV de la Superintendencia autorizd la no objecion de dicho pago.

Capital social suscrito v pagado

La Asamblea General de Acciomistas en su sesion No. 31 del 5 de abnl de 2018, aprobo un
mcremento del capital social de la Compafiia por C$60,000,000 mediante la capitalizacion
de la cuenta de Beserva de Capital a la cuenta de Aportes Pendientes de Capitalizacion, y
posteriormente destimados al pago total de 60,000 nuevas acciones con wn valor de C$1,000
cada una. Asimismo, la Asamblea General de Acclomstas en su sesion exiraordinaria
No.32 del 7 de agosto de 2012 aprobo un incremento del capital social de la Compaiiia por
C$30,000,000 divido e mcorporado en 30,000 nuevas acciones, los que fueron pagadas
mediante la capitahizacion de los resultados acumulados. Al 31 de diciembre de 2018, el
capital social de la Compariia ascendid a C$213,000,000.
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23, Reservas patrimoniales

A1 31 de diciembre de 2018, se capitalizd C$60,000,000 al capital social de conformidad con
lo establecido en la Ley General 733/2010. La Ley General 733/2010, en su capitulo I,
articulo 3%, establece que: «Las mstituciones de seguros deberan constiuir una reserva de
capital del quince por ciento (15 %) de sus uhlidades netasw. Conforme con lo antenor, al
31 de diciembre de 2018, la reserva patnmomal consttwida por la Compafiia asciende a
C$114,024.193 (C5143.744.771 en 2017).

24. Compromisos v contingencias

Ciertas sucursales utilizadas por la Compafiia se encuentran bajo contratos de
arrendanmentos operativos. Estos coniratos se suscniben a plazos entre 1 v 5 afios y podran
renovarse por mutuo acuerdo enfre las partes. El monto de los gastos por arrendamientos
operativos incurmidos durante el afio fue de C§ 13,436,065 (CS$ 11,130,098 en 2017), los
cuales se registran como parte de los gastos de admmstracion. Los compronusos de
arrendanmentos de la Compania para los siguentes afios se muestran a confimacion:

Ano Monto

2019 C% 10,140,046

2020 10,144 523
C 20 284 569
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25. Ingresos por primas

Tl
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PRI TS S T TR Desvolucaies 3 Firems Frimms [t ST lfiabddes el Crmisimes
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25,  Ingresos por primas (continnacion...)

BT
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26. Costo de siniestralidad, y siniestros de periodos anteriores

Un resumen de los costos de simestralidad y otras obligaciones contractuales por el afio que
ternung el 31 de dictembre de 2018 se presenta a confimuacion:

Vida

Accidentes Parscoales
Salud

Pammoniales
Cibligatorios
Mirosemmos

018
Simestralidad
recuperada del  Siniestralidad 5 Costo neto de
Simiestralidad y TEASBENTD F recoperada del  por simiestros de  simieséralidad ¥
oblipaciones reafianramienfo  reasegure Bo pericdos oiras oblipaciones
comtracinales cedido proporcional anferiores contraciuales
CEEE4Te0 G TLRIETIE O3 - CF @26e4200 CF (447,398314)
(3.970.878) 3,458,042 - {1,025,766) (1,546,702
(100293 338) 35,685,530 (20.887,651) (02,204 427)
(353.480.,710 91.697,084 (41,412,240 (203,195, 863)
(93,681,517 ; (22,877,003} (118,358.510)
(1.817.935) 2354428 (544,308) 9.815)
(Z7.0186) s = - (BT.OLE)
CROMISR0IN CRA0LISTI0 CF - CROISGI038T) O3 (834,700 660
13 bl
Simiestralidad
recuperada del  Simdestralidad — Impresos’esreso: Costo neto de
Simiestralidad v reaseguro ¥ recuperada del  por siniestros de simdestralidad v
obligaciones reafianriamients reasegurd Do periodos oiras obligaciones
comfraciuales cedide Rropercicnal anteriores confractuales
O3 (120,2058R4) C§F 7T1R0EO0M CF CE (17.640.653) CF [76.M347TH)
(4. 300.820) 4. M08.373 - (2.542,897) [1.635.444)
(L18,824.324) 31,523,537 823,434 (1B.278.376) (118,755,724
(209 485 375) 69.071,352 3666922 (55.523,087) (192270, 158)
{75, 730,674 - (20.251,358) {95, 081.032)
(X 163,007 2.345.-1-55 (182 1468, -
C: (330.710,186) CR178.949681 (3 10400218 CF (1422187510 L (485.68R.838)
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2.

Costos de emision

Un resumen de los costos de enuision se presenta a confinuacion:

Copisiones commedores
Eumﬁdem&udepmlnhi

Campata promocion ¥ ventas
Diros pastos varios de adouisicien

Comisiones comedores
Cusrnadzm:ﬁn-ﬂepaﬂ]:hﬁ
Campata promocion ¥ ventas )
Oiros gastos varos de adguisicion

2018
Costo de Odres gastos de  Costo de exceso de
adquisicion adguisicien pérdida Total
CE} (167342051) C3§ - O3 - CE(167342,051)
- - {34,393 660) (34.803,660)
= (13.046,571) % (13,044,571)
= (MSlRAeT - (MAIRATH
Ck (1673420000 C3 (47665341 L3 (348936600 CR40901050
017
Costo de Odres gastos de  Costo de excess de
adquisicion adguisicion perdida Total
C§ (1755412600 C§ - C§ - C8(175,541.260)
- - (34,360,833} {34,350.813)
- {12,290 439) = (12,290 439)
- (4338533 - (34331519

L _(U528L2600 CF _(46.837.00%) CR (31360.833) L3 (256,350,063}
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218. Gastos de administracion

Un resumen se presenta a contimacion:

2018 2017
Sueldos y salanos C$ 136954607 C$ 112494 490
Impuestos mumicipales 23 853923 17,582 BB3
Sepuro social 22,653,460 18,563,000
Depreciacion de bienes en uso 19044 B0 17,160,560
Indemmzacion laboral 16,865,529 0686829
Comisiém credomatic 14 461 9358 13 407 802
Vacaciones v agmnaldo 14,450,936 11,583,721
Alquileres 13,456,065 11,130,008
Dietas a directores 13,402 394 11,095,656
Comunicaciones 11932 288 10,874 165
Senncios profesionales 10.876.872 0.756,7335
Papelerias y nitiles de oficina 9 854 543 11,180,383
Servicios piiblicos 8.067 440 8.207 514
Mantenmimiento v reparacion en general 8877427 T.643 546
Otros servicios de seguridad 7.731.349 3,668,061
Seguros y fianzas 5.451.147 4 800202
Amortizaciones 3,751,927 1,545,650
Gastos de viaje 3,106,960 1,086,193
Combustible v kilometraje 2807 004 2948 192
Instituto Nacional Tecnolégico (INATEC) 2. 738 409 2245376
Viaticos 2,315,053 3,052,907
Aportacion Supenntendencia 1,343 918 1,530,159
Mantemimiento y reparacion de vehiculos 1,523,165 1,304 276
Suscripciones v confribuciones 1.126.850 761,336
(Gastos de oficina 1,103,024 2.055,697
Capacitaciones 940501 1,904 545
Umforme al personal 373,710 671,567
Comisiom bancaria 267 408 410903
Depreciacion de bienes diversos 239935 170 495
Otros saldos 6.605.930 8274 741

C$ 367647668 C$ 306799805
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29,

3.

Productos y gastos financieros, nefos
Un resumen de los productos v gastos financieros, netos se presenta a continuacion:

2018 2017
Producto de inversiones C 89016252 C3§ 62677249
(Gasto por provizion de pnimas por cobrar (8,531.903) (4.662.030)
Otros gastos financieros (8861 766) (3.058.728)
(17303669) —(L120.008)
Ingresos financieros por cartera de créditos 3.164.491 7.075.300
Ofros productos v gastos financieros, netos 20304 212 10.943 201

Ch 109091286 C§ 72974992
Resultado cambiario, neto

Producto del deshzamiento diario del cordoba con relacion al USD, vease la Nota 3. 1a
Compaiiia ajusta sus acfives y pasivos en moneda exiranjera v moneda nacional sujetos a
mantemmuente de valor a las nmuevas tasas de cambio. El resultado neto comrespondiente a
dichos ajustes fue de C$18,649.332 (C$32,282,519 en 2017) el cual fue registrado en los
resultados de las operaciones.

Impuesto sobre la renta

De conformudad con la Ley 822/2012 v sus reformas, el mpuesto sobre la renta (IR) es el
mpuesto directo y personal que grava las simuentes rentas de fuente micaragiiense
obtenidas por los contnbuyentes, residentes o no residentes:

1. las rentas del trabajo;
2. las rentas de las actividades economicas; y
3. las rentas de capital y las ganancias y perdidas de capatal.

Asimismo, el IR, grava cualguier incremento de patrimomio no justificado y las rentas que
no estuviesen expresamente exentas o exoneradas por ley.  El pago del IF. es el monto
mayor gue resulte de comparar el pago minmme defimtivo (1 % de los ingresos brutos) con
el 30 % aplicable a la renta neta gravable. El IR esta sujeto a un pago minimo definitivo,
que se realiza mediante anficipo del 1 %o de la renta brota anmal.

Al final del periodo fiscal se debe enterar la diferencia entre el 30 % de las uhhidades
mensuales gravables, menos el anficipo mensual del pago mimmo defimtivo. Cuando las
utthdades proyectadas resultan en menor cuantia que las devengadas en el periodo
commespondiente, el anficipo a cuenta del impuesto sobre la renta, se caleulara del monto de
las utilidades que resulten mayor al comparar lo devengado con lo proyectado.
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31. Impuesto sobre la renta (continuacion...)

Al31 de diciembre de 2018 v 2017, el gasto por IR de la Compatiia se determiné conforme
el 30 % de la renta gravable, por resultar este mayor.

El 30 de jumio de 2017 entraron en vigencia las disposiciones contenidas en el Capitulo V,
del Titulo I de la Ley de Concertacion Tnbutana, refenda a precios de transferencia, que
establecen que las fransacciones que se realicen entre partes relacionadas, entre un residente
v un no residente, ¥ enfre un residente y agquellos gue operen en régimen de zonas francas y
tengan efectos en la determinacion de la renta impomble del periodo fiscal en que realiza la
operacion o en los sigulentes periodos, sean valoradas de acuerdo con el principio de hibre
competencia

A la fecha de presentar la declaracion ammal del impuesto sobre la renta, la Compatiia debe
tener la informacion, documentos y analisis suficiente para valorar sus operaciones con
partes relacionadas. No obstante, la Compatiia solo debera aportar la documentacion
establecida, a requermmiento de la Admmstracion Tnbutana.

La provision de mmpuesto sobre la renta inchuda en los estados financieros al 31 de
diciembre de 2012 considera que el resultado que se obtenga del Estudio de Precios de
Transferencia mdicara que los precios con que foeron pactadas las transacciones con partes
relacionadas no residente se realizaron de acuerdo con el prncipio de hibre competencia;
pot lo que la Compafiia no ha registrado ninguna provision para cubrr algin eventual
auste que pudiera ser reclamado por la autondad fiscal, en caso de que los resultados del
estudio de precios de transferencia le sea desfavorable.

Adicionalmente, las obligaciones tributarias prescriiben a los cuatro (4) afios, contando a
partir de que commenzan a seT exigibles. Estas deben ser mvocadas por el contnbuyente. La
obhigacion tnibutana de la cual el estado no haya temdo conocimiento, por declaraciones
mexactas u ocultamiento de bienes o rentas no prescribiran por lo sefialado anteniormente,
sino tmicamente después de seis (6) afios contados a partir de la fecha en que dicha
obhigacion dejo de ser exigible, segum el articulo 44 de la Ley 822/2012 y sus reformas.
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31.

3.

Impuesto sobre la renta (continuacion...)

La concihacion entre |a tasa estatutana con la tasa efectiva del gasto por IR de la
Compatiia, como un porcentaje de la uhihdad antes del IE. se detalla a confinmacion:

2018 2017
Impuesto sobre la renta con base a la uiihdad
contable al 30% C§ 79423515 C§ 75,113,138
Efecto neto del impuesto sobre ingresos exento y
gastos no deducibles (16.541 281) (11.636.345)
(Gasto por mmpuesto sobre la renta 62,882 234 63,476,793
Menos — Anficipos de impuestos y retenciones (12805 683) -
Saldo por pagar C 50076551 C 63,476,793
Ajustes a periodos anteriores

Durante el afio 2018 la Compaiia debité C$13,086,703 a la cuenta 4701 - Resultados
Acummlados de penodos antenores pagos realizados en concepto de bomficacion.

La Supenntendencia de Bancos en conmmicacion del DS-15-3235-12-2018VMUV del 7 de

diciembre de 2018 confirmo su no objecion para registrar estos pagos con cargo a resultados
acunmilados.
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33. Saldos y transacciones con partes relacionadas
De acuerdo con el articule No. 553, mumeral 1 de la Ley General de Bancos, Instituciones
Financieras no Bancanias y Grupos Financieros, se consideran partes relacionadas con la
Compania, las sigmentes:

a)

)

Los acciomstas que mdradualmente o en conjunto con ofras personas nafurales o
Juridicas con las que mantengan directa o indirectamente vinculaciones
significativas, posean un cinco por clento (3%) o mas del capital social pagado de la
Compania.

Los miembros de su Junta Directiva, el Ejecutive Principal, asi como cualquer otro
funcionaric con potestad, individual o colectiva, de autonizar créditos sustanciales,
cahficados de acuerdo a normativas generales establecidas por el Consejo Dhrectivo
de la Supermtendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras. De 1gual
forma estaran incluidas las personas juridicas con las que tales miembros y
funcionanios mantengan directa o indirectamente vinenlaciones significativas.

Los comyuges v fanmliares hasta el segumdo grado de consanpmuimidad y segundo de
afimdad de las personas naturales mchudas enalgmndelus hiterales anteriores, asi
comao las personas juridicas con las que tales comyuges y fanmliares mantengan
directa o mdirectamente vinculaciones sigmficativas.

Las personas juridicas con las cuales la Compatiia mantenga directa o mdirectamente
vinculaciones significativas.

Las personas junidicas miembros del grupe financiero, al cual la Companiia
pertenece, asi como sus directores y funcionanos.

33 Saldos y transacciones con partes relacionadas (continuacion...)
Los saldos con partes relacionadas se presentan a contimuacion:
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Activos

Disponibilidades
Banco Avanz, 5. A

Inversiones, neto
Banco Avanz, 5. A

Inversiones permanentes en acciones
Banco Avanz, 5. A

Corporacion Financiera de Inversiones, 5. A

Primas por cobrar
Total de activos

Pasivos

Bleservas para simestros pendientes de hqudacion

y/o pago
Ulvert & Company, Inc. (a)
Capital

Fesultados acumulados de periodos anteniores

Pago de dividendos

Reznltados
Costo de simestralidad

Productos v gastos financieros, netos

2018 2017
Cs 4245361 C3$ 8022166
Cs 06,991,500 C3$ 93,024,600
C$ 91,720,800 C$% 91,720,800
161.652.500 153.954 500
C$ 253373300 C$245.675.300
10,446,849 408.206

CH  365.057.010

Ch 38970441

C3 74,760,133

C3347.130.372

€3 26,382,899

C$ 72,000,000

Ct 7018360

Las transacciones con ejecufives se detallan a confinuacion:

Ihetas a directores
Bomficaciones a directores

2018

CS 13402394
C$  135.086.706

8157425 267

2017

C$ 11,005 656
cs -



Seguros Ameérica, S. A.

{una institucion nicaragiiense de capital privado, subsidiaria
de Sociedad Tenedora Ameérica, S. A. - Nota 1)

Motas a los estados financieros

31 de diciembre de 2018

M.

Divulgaciones suplementarias a los estados de flujos de efectivo
Un resumen de estas dulgaciones suplementanas:

2018

Efectivo pagado durante &l ario por

Impuesto sobre la renta C§ 55575905
Acfividades de financiamiento e inversign gue

no requirieron uso de efective

Constitucicn de reserva legal Ch 30279422

Capitalizacion de utthdades retemdas C} 90,000,000

Eeversion de provision de inversiones C$ 42053297

Ajustes y reclasificaciones incluidas en los estados financieros

207

CH 20899 896

CH 28.033,050
Ch  5.000.000
[ T—

En la pagma siguente se resumen las partidas de ajustes y reclasificaciones que se
regisiraron en los hibros legales de la Compafiia con fecha postenor al 31 de diciembre de
2018, los que se reflejan en los estados fmancieros adpmtos a fin de que esten presentados
de conformidad con el Manual Unico de Cuentas para Instituciones de Seguros, Reasepuros
v Fianzas aprobado per la Supenntendencia de Bancos v de Otras Instifuciones Financieras.
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35,

Ajustes y reclasificaciones incluidas en los estados financieros (confinnacion...)

A contimuacion, se muestran los efectos de los ajustes y reclasificaciones en el estade de
situacion de Sesuros Ameénca, 5. A al 31 de diciembre de 2018:

Activos

Dispomibilidadss
Inwersiones mamteridas hasta el vencimiento
S
Termenirs
Edifici
Nipbiliara v equing
Equipo de comiputacian
Velarulos
Biblinteca y Obras de arte
Primas por cobrar
Oeros denderes
Insfinaciones reasesuradoras ¥
reafiarradoms, neto
Imversiones permansntes &n aOCiones
Oiros activos
Total activos
Bazives
Reservas de EsED &n Qurso
Reservas matenaticas
Rﬂmuidtmd&uﬂnmtﬂhmu
de imversion
Feservas pam simisstros pendientes de Bquidacion
¥opazo

46

Saldo ;!En Ajnstes v

Compania reclasificaciones l]n:hdus
Ci 20186228 C§ ILI=R2E1 CF 31374450
B04.603 424 6,767,116 001,450,560
102, 125 664 102,125 656
13,048,717 13,048,717
103,724,787 103,724 787
14,860 765 14,240,748
0074859 2.074.250
7416785 T416,785
1,245 687 1445687
50432400 SH432.420
13,989,571 13589571
66,505,811 6,595, 823
248, 258 262 240,350 253
104,580,000 (13.036,838) 91 644,143
C§ 21213008 CF 4018531 CE 2126463 527
365,205,006 365,205,026
113313 33713313
215,872,857 215 871657
G144 575 2,244,575
3111960 3111580
50857917 0857027
B0.B38.621 20,856,621
10,047,083 10,047,093
51525144 52525144
308,136,344 300,136,344
43844175 43 646175
25,174,331 11188231 106,354,563
151,335,330 (10,920, 718) 171415614
—14M428050 SIS 14745574
215,000,000 205,000,000
B3 144771 310.278.422 114.024.193
348 509 699 (23628 404 312 381 393
—S472844T0 4651006 0 GSLO0SARG
Ck 2I2L543006 L3 4218531 LR L1XGAG.527



Seguros Ameérica, S. A.
{una institucion nicaragiiense de capital privado, subsidiaria
de Sociedad Tenedora Ameérica, S. A. - Nota 1)
Motas a los estados financieros
31 de diciembre de 2018

35,

Ajustes y reclasificaciones incluidas en los estados financieros (confinnacion...)

A confinuacion, se muestran los efectos de los ajustes v reclasificaciones en el estado de
resultados de Seguros Ameénca, 5. A al 31 de diciembre de 2018:

Ingresos por primas

P id

Primas cedidas
Variacion neta de reservas técmicas de
TiESED B8R CUTSO
Variacion oeta de reservas técmicas
=

Margen para siniestros v pastos
Costo neto de siniestralidad

v oiras oblizaciones coomacnsles

Margen pam costos ¥ gasios operacionales
Costos de emision

Gastos da adminfstracion. metn
Comisionss ¥ participacion de
utilidades de reasepurn cedida
Ingresos/eEresos poT Comisiones

de periodos anterfores
Productos financieros, nein
CHros prodactos ¥ gastos, neto

Utilidad amtes dal impuesto sofbre ln remta

Impuesta sofore la renfa

ilidad neta del ejerdcis
despuss de impuesto sobre la renta

Saldo segun Ajustes ¥
Compania reclasificaciones

C§ 21m8310462 CF

Saldos
ajustados

CF 2009310462

(996,637 457) (0046,637,487)
345,512,034 349 512,034
15.461 236 < 15,451 836
1,377,646,845 > 1377646845
(864,791 6697 - (B64,791,669)
512,855,176 512.855.176
{240,001,652) {240 801,952)
(340,743.006) (349,763,006
188,361,321 188,361,321
(67,320,771 (67,320,771
102,324,149 6767137 109,001 286
48 640,332 {30,000,000) 18.649.332
1 80% 800 {25333 2,783,566
188,003,247 (23,258,196 264,745.051
{69, 766,112 6883878 {62,882 734)

Ca___JIE230130 L (16372318 L& J0LE62E1T
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Motas a los estados financieros
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35. Ajustes y reclasificaciones incluidas en los estados financieros (confinnacion...)
Un detalle de los ajustes y reclasificaciones en forma de cuentas se presentan a

contimuacion:
No.
cueniy Diescripion
Ajustes

Ho.

4701

6303
602
4701

4802
4601

1200
3503

6303
xom

1
Para revertit gastos de manteninento de valor e
impuesio sobre la renta ajastado en 2017 v
registrado por la Comipafia en 2018

Fesultados acumnlados de periodos anteriores

Craste de impuesto sobre 1a renta

Ingresos por tipo de cambio
Fesultados acunmlados de periodos anteriores

2

Para ajpustar 13 reserva legal en basze a la wiilidad
al 31 de diciembre de 2018

Fesnltados acunmlados
F.eservas parimontales

3
Para ajustar las imversiones al costo amortizado
al 31 de didembre de 2018
Inversiomes, neio
Productos financieros

4

Para registrar el gasto de impuesto solbrs 13 ranta
enbase a declaracion de impuesto al 31 de
diciembre de 2018 v gjuste regisirado de
Imversiones

(rasto de impueste sobre la renta
Impmesto sobre La renta por pagar

48

Débito Crédito
C$ 9,000,000 :
0,040,000

30,000,000

h 30,000,000
C3.39.000000  CE_32.000.000
C3 30,279,422 2
. 30,279,422
C3 30270422 L% 3027042
C$ 6.767.137 2
. 6,767,137
6.767.137 6,767,137
C3 2,116,120 -
3 2,116,120
2,116,120 2,116,120
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Motas a los estados financieros
31 de diciembre de 2018

35, Ajustes y reclasificaciones incluidas en los estados financieros (confinnacion...)

No.

Descringi

Reclasificaciones

Pars presentar correctamentes el saldo de efactivo

por cheques no entregados al 31 dicembre de

2018

1102 Bancos

2811 Acresdores diversos

Para presentar anficipos de nmpuesto sobre la
renta al 31 de diciembre de 2018

2401 Impmesto sobre la renta por pagar
1902 Anticipos de inpuestos sobe 1a reata

Para presentar los resultados acumonlados de
peniodos anteriores en 2018 en base al informe

auditado 2017

4701 Fesultados acunmiados de periodos anferiores

Ga01 CHros gastos

49

Débi e
Cy 11188231 C% -
= 11188231

Ch _1L1BE231  C§F 111887331
Cy 13036836 C% -
s 13.036.836

CF 13036836 2 CF 13036836
CE -3 25336
25,336 5

Cy 25336 L 25336
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